
4 REFERENTEN  - 1 THEMA
WIE MACHE ICH  MEINE  PRAXIS 
NOCH  ERFOLGREICHER!

MI     18.11.2026
Winterhuder Weg 82 in Hamburgvon 14.00 - 19.00 Uhr

 6 
Fortbildungs-
punkte gem. 

BZÄK / DGZMK

„Fremdlaborkooperation, die sich rechnet“ – 
 Kosten senken, Qualität sichern, 
 Gewinn steigern.  

 Steuerberater Patrick Mohaupt

„Praxisprozesse, Kommunikation und 
  Organisation – so integrieren Sie 
  Eigenleistungen wirklich erfolgreich.“

  Praxiscoach Franco Tafuro

„Von Zahntechnik und Zahlenzauber – 
 so rechnet die Praxis richtig ab!“

DENTSIDE Praxismanagement
Daniela Schmitt und Caroline Müller



PROGRAMM
14.00 - 14.15 Uhr
Begrüßung von Familie Zischow

15.15 - 16.15 Uhr
• 	 Wie Sie digitale Workflows (Scan-Design-Labor) 
	 sicher in den Alltag einbinden

• 	 Welche Rollen, Zuständigkeiten und Abläufe 
	 es im Team braucht

• 	 Kommunikation mit Patienten: 
	 Wie Sie Eigenleistungen verständlich und 
	 überzeugend erklären

• 	 Wie Praxen typische Fehler vermeiden und den 
	 eigenen wirtschaftlichen Nutzen voll ausschöpfen

• 	 Praktischer Leitfaden zur Implementierung: 
	 Von der ersten Woche bis zur Routine

Seit Oktober 2010 ist Patrick Mohaupt fester Bestandteil der ETL ADVISION Hamburg GmbH und 

seit Oktober 2019 in der Funktion als Geschäftsführer und Partner der Gesellschaft tätig.

Mit der Spezialisierung auf die steuerliche und betriebswirtschaftliche Beratung von Heilberufen 

– insbesondere Zahnärztinnen + Zahnärzten – begleitet er Mandanten in allen Phasen der 

Praxisführung: von der Existenzgründung über die Wachstumsphase bis hin zur Übergabe. Sein 

Fokus liegt auf nachhaltigen Strukturen, wirtschaftlicher Stabilität und steuerlicher Optimierung 

für Heilberufe im Gesundheitswesen.

Patrick  Mohaupt 
Steuerberater, Gesellschafter / Geschäftsführer 
ETL ADVISION Hamburg GmbH Steuerberatungsgesellschaft

Franco Tafuro ist Praxiscoach für Zahnärzte und Ärzte mit den Schwerpunkten Prozesse, 

Teamführung und Wirtschaftlichkeit. Er ist seit über 25 Jahren in der Beratung tätig, spezialisiert auf 

digitale Workflows und Organisationsentwicklung. Franco Tafuro begleitet Praxen bei der Einführung 

von Eigenlabor- und Chairside-Leistungen, inklusive Struktur, Kommunikation und Teamtraining. 

Als Referent ist er in bundesweiten Fortbildungen zu Praxisführung, Teamkommunikation und 

wirtschaftlichen Praxisstrukturen unterwegs.

Franco  Tafuro
Praxiscoach 

PROGRAMM

16.15 - 16.45 Uhr  Fingerfood - Besichtung des Fräszentrums

16.45 - 18.15 Uhr
1. Abgrenzung: Fremdlabor vs. Eigenlabor
• 	Definition und rechtliche Kriterien
• 	Typische Strukturen und Beispiele aus der Praxis
• 	Welche Leistungen gehören ins Eigenlabor und welche ins Fremdlabor

2. Abrechnungsgrundlagen nach GOZ & BEB
• 	Relevante Paragrafen und Gebührenziffern
• 	Anwendung der BEB bei Eigenlaborleistungen
• 	Richtige Erfassung und Ausweisung von Fremdlaborkosten auf der Rechnung

3. Rechtliche Fallstricke & Haftungsfragen
• 	Fehlerquellen bei der Zuordnung und Kennzeichnung
• 	Haftungsrechtliche Unterschiede
• 	Dokumentationspflichten und Nachweiserfordernisse

4. Wirtschaftliche Aspekte & Kalkulation
• 	Wie kalkuliere ich meine Honorarleistungen?
• 	Wie kann ich meine Eigenlaborleistungen kalkulieren?
• 	Wie eine korrekte Abrechnung die Rentabilität beeinflusst

5. Kommunikation & Praxisorganisation
• 	Zusammenarbeit zwischen Zahnarzt, Labor und Verwaltung
• 	Transparente Kostenkommunikation gegenüber Patienten
• 	Tipps für reibungslose Abläufe in Praxissoftware und Abrechnungssystemen

18.15 - 18.45 Uhr
Zischow Dental
• 	Vorstellung des Labors und Fräszentrums mit Fräs- und 3D-Druckleistungen

Zum Start der Veranstaltung scannen wir eine Schiene
• 	Herstellung der Schiene in der Veranstaltungszeit
• 	Bemalen einer Multilayerkrone während der Veranstaltung

ab 18.45 Uhr - Hands-on für unsere Teilnehmer

Daniela  Schmitt
Geschäftsführende Inhaberin bei DENTSIDE, 
verantwortlich für Vertrieb und Controlling.

Caroline  Müller
Caroline Müller ist ausgebildete ZFA, ZMV, Praxis-, 
Gesundheits- und Sozialmanagerin und leitet das 
Praxismanagement bei DENTSIDE. Sie bringt über 
20 Jahre umfangreiches Wissen und Erfahrung in 
den Bereichen Abrechnung, Praxismanagement, 
Qualitätsmanagement sowie Personalführung mit.

VON ZAHNTECHNIK UND 

ZAHLENZAUBER – 

SO RECHNET DIE PRAXIS 

RICHTIG AB!

FREMDLABORKOOPERATION, 
DIE SICH RECHNET“– KOSTEN SENKEN, 
QUALITÄT SICHERN, GEWINN STEIGERN.

14.15 - 15.15 Uhr
Wirtschaftliche Ausgangslage in Zahnarztpraxen
• 	Steigende Material- und Personalkosten
• 	Chancen in der Zusammenarbeit mit spezialisierten Laboren 

Kostenoptimierung durch Fremdlabore
• 	Vergleich Eigenlabor vs. Fremdlabor
• 	Typische Kalkulationsfehler und wie man sie vermeidet

Qualitätsmanagement & Prozesssicherheit
• 	Wie Labore eine konstant hohe Qualität sichern
• 	Digitale Schnittstellen: Abdruck, CAD/CAM, Kommunikation, 
	 Fehlerquoten senken, Durchlaufzeiten verkürzen

Gewinnpotenziale heben
• 	BWA Check Up – was sind wichtige Benchmarks?
• 	Effiziente Zusammenarbeit zwischen Praxis & Labor

Strategische Kooperation statt nur Auftragsvergabe
• 	Vom Zulieferer zur partnerschaftlichen Wertschöpfung
• 	Wie Praxen langfristig profitieren

PRAXISPROZESSE, KOMMUNIKATION 
UND ORGANISATION – SO
INTEGRIEREN SIE EIGENLEISTUNGEN 
WIRKLICH ERFOLGREICH.“



Zahnärztinnen und Zahnärzte erhalten 6 Fortbildungspunkte gemäß BZÄK/DGZMK. Rechnungslegung erfolgt bei Anmeldung. 
Stornierung der Anmeldung bis max. 14 Tage vor Veranstaltung. Wir freuen uns auf Ihr Kommen! Ihr Team von Zischow Dental Hamburg

PRAXISSTEMPEL & UNTERSCHRIFT

Zischow Dental Hamburg GmbH  ·  Winterhuder Weg 76 a  ·  22085 Hamburg  ·  T 040 23 880 98 0  ·  F 040 23 880 98 20 

zischow@zischow-dental.de  ·  www.zischow-dental.de  ·   /ZischowDentalHamburgGmbH  ·   /zischow

QR-Code
mit dem 
Smartphone
einscannen 
und direkt 
über die 
Webseite 
anmelden.

JA! Ich melde mich verbindlich an:

Teilnehmerin / Teilnehmer - Vorname + Nachname

E-Mail-Adresse

I n  K o o p e r a t i o n  m i t 

Anmeldung per Fax an 040 - 23 880 98 - 20
oder per E-Mail an: zischow@zischow-dental.de

4 REFERENTEN - 1 THEMA

Mittwoch - 18. November 2026  - 14.00 - 19.00 Uhr
Veranstaltungsort: Z-Lounge · Winterhuder Weg 82 · 22085 Hamburg

Teilnehmergebühr: 249,00 € inkl. ges. MwSt. Getränke & Imbiss


